ACESSE SUA AREA DE SEGURANCA DE

POUPANCA SALARIALEM 3 ETAPAS

SALARIES.ESALIA.COM

Disponha

o Do seu nimero de conta, o qual pode consultar nos seus extratos de
conta ou de operacdes de poupancga salarial.

AN ~ o Qg . g n
'I \@, Vocé pode solicitar que o numero da sua conta seja devolvido ao seu

endereco de e-mail clicando em "Obter 0 meu numero de conta"
disponivel na tela de login exibida no passo 3 “Aceda entdo".

a Da carta "O seu acesso ao Esalia" na qual podera consultar a palavra-

passe que devera utilizar quando iniciar a sessdo pela primeira vez.
Ser-lhe-d solicitado altera-la quando iniciar a sessdo pela primeira vez.

Inicie a sessao
No website www.esalia.com

o Escolha a secgao "Aforradores". | MAIS PARTIDO

[

POUPANCA
SALARIAL

o Cligue no botdo "Inicio de Sessdo
Aforradores" na parte superior direita
do ecra.

Aceda entso ACEDER A SUA CONTA
ao seu espaco seguro salaries.esalia.com

Introduza o seu niumero de conta e a sua
) ©

palavra-passe.

. 9 Introduza o cédigo confidencial de autenticagao
a solicitado quando iniciar a sessdo pela primeira
. vez com o terminal utilizado.
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http://www.esalia.com/
http://www.esalia.com/

DESEJA OBTER UMA NOVA NUMERO DE CONTA

CLIQUE

em "Obter a minha palavra-passe" na pagina
-I de inicio de sessdo do seu espaco seguro {
0

ACCELER & VOTTSE COMPTE

bter o meu ndmero de conta L

INTRODUZA

seu E-mail

O MEU NUMERO DE CONTA

Obter o meu nimero de conta

[

Introduza o seu enderego de correic eletrénico para obter o nimero da sua conta

0 seu enderego de correio eletrénico

VOLTAR VALIDAR

RECEBER

;" 3 Receber seu numero de conta per e-mail (desde que nos tenha previamente
et fornecido estes dados de contacto).
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DESEJA OBTER UMA NOVA PALAVRA-PASSE

CLIQUE

ACCELER & VOTTSE COMPTE

em « Obter a minha palavra-passe » na
% -I pagina de inicio de sessdo do seu espaco
seguro.

Obter 3 minha palavra-passe

RENOVAR A MINHA PALAVRA-PASSE

INTRODUZA

Seu nt‘mero de Conta* Pedido da nova palavra-passe

~ Deve cbrigatoriamente introduzir o nimero da sua conta, depois o enderego
———————————————————— eletranico ou o nimero de identificagios associade 3 sua conta.

N

Indique:

Seu e-mail O

seu numeros de identificagdo * Oseu nimerodeconta
| —
* do seu extrato de conta ou de operagdes

0 seu ndmero de conta

(®) 0seu endereco de correio ou I:I{J seu nome do utilizador
sletnee [
A y.

RECEBER

Ser-lhe-a entdo enviada uma nova palavra-passe por SMS (desde que
nos tenha previamente fornecido estes dados de contacto) ou por
correio postal. Por motivos de seguranca, esta nova palavra-passe sera
provisoria e ser-lhe-a solicitado altera-la quando iniciar novamente a

W

sSessao.
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CONFIDENCIALIDADE E SEGURANCA

<R

AUTENTICAGAO REFORGADA —

No ambito do refor¢o da seguranca do seu acesso a sua conta de poupanga salarial, ser-lhe-a solicitado um
codigo confidencial de autenticacdo sempre que um novo terminal (computador, tablet ou telemdvel) iniciar
uma sessao na sua conta.

Esta verificagdo garante-nos que foi vocé quem iniciou a sessdo no seu espago seguro.

Este procedimento deverd ser efetuado apenas uma vez por terminal caso assinale a caixa "Autorizo o acesso a
minha conta a partir deste terminal”.

Q\ ONDE ENCONTRAR O SEU CODIGO NAO RECEBEU O SEU CODIGO DE @

DE AUTENTICAGAO? AUTENTICAGAO?
= E enviado por email ou por SMS Caso tenha qualquer problema, clique no botdo
= Caso n3o nos tenha comunicado um endereco de "Precisa de ajuda?”e siga os passos indicados.

e-mail ou um nimero de telemével, devera seguir
o procedimento de renovacao de palavra-passe e
fornecer um e-mail.

BOAS PRATICAS PARA A SEGURANCA DA SUA CONTA

v Altere a sua palavra-passe regularmente na sec¢ao "Os seus dados pessoais / Alterar a sua palavra-passe"

v" Evite utilizar a sua data de nascimento ou uma cadeia de nimeros muito simples.

v N&o transmita os seus dados a terceiros pois sdo estritamente confidenciais.

v" Se estiver a ligar-se através de um dispositivo partilhado ou de utilizagdo publica, ndo marque a caixa
"Autorizo o acesso a minha conta a partir deste terminal" como parte da autenticacdo reforcada.

Os seus identificadores e palavra-passe de mensagem sdo a garantia de seguranca e da confidencialidade das

suas transagodes no site seguro.

Por razdes de seguranca, a sua palavra-passe deve ser alterada aquando da sua primeira ligacdo. Guarde-a
com cuidado.

Em nenhum caso lhe sera solicitada a sua palavra-passe por parte dos servicos de apoio ao cliente da
Société Générale.
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CONTACTE O NOSSO
SERVICO

NAO TEM NENHUM DOCUMENTO
CONSIGO?

0969 321 521

Contacte o nosso servico de apoio ao cliente através (custo de
chamada local)
de segunda a sexta, das 8h as 18h.

THE FUTURE SOCIETE
IS YOU GENERALE
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